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INSTAGRAM QUE VENDE

Enamora a tu comunidaad y convierte
la plataforma de Instagram en tu
principal herramienta de ventas.
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"Nadie sabe tanto para no
aprender, y nadie sabe tan
poco para no enseñar."
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SESIÓN V - HISTORIAS QUE DESTACAN

AGENDA

 HISTORIAS DESTACADAS BAJO EL FORMATO Q&A

 HERRAMIENTAS DIGITALES DE APOYO: CANVA COMO

NUESTRO PRINCIPAL ALIADO

1.

2.
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RETOs DE LA SESIÓN
Crear 3 portadas para mis historias destacadas

Crear como mínimo una historia por cada

portada

1.

2.

Es momento de aplicar

todo lo a
prendido

¿Cómo lo hará?

Si tien
es información

releva
nte qu

e

compartir, 
puedes

crear más de 3 



Instagram stories
nace a fines del 2016 y revoluciona la

forma de compartir y consumir
imágenes 
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500 MILLONES +
de usuarios comparten
al menos una historia
propia diariamente

|INSTAGRAM QUE VENDE - S4
ADELA SIANCAS

DATO COMPARTIDO EN LA PLATAFORMA DE FACEBOOK FOR BUSINESS (INSTAGRAM) | AGOSTO 2021 



58%    50%   58%
usuarios se

interesan en una
marca después de
ver sus historias
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DATO COMPARTIDO EN LA PLATAFORMA DE FACEBOOK FOR BUSINESS (INSTAGRAM) | AGOSTO 2021 

usuarios visitan la
página web de la

marca para
comprar

usuarios
exploran el
sitio web



Instagram stories
desaparecen en 24 horas
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HISTORIAS DESTACADAS
se mantienen en tu perfil el

tiempo que tú decidas
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¿QUÉ
SON? 

¿Cómo lo hará?

Una sección dentro de tu
biografía (feed) que te

permite ampliar información
de forma dinámica y te
ayuda a fortalecer tu

identidad.



Descripción

Secciones/
formatos

Historias
destacadas

¿MÁS DE LO
MISMO?
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El formato Q&A (questions and
answers) o P&R (preguntas y
respuestas) es tan simple como usar
las historias destacadas como el
medio para mostrar la información
más consultada por tus clientes.
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FORMATO   Q & A / P & R
¿Qué duda(s) se repite(n)
entre mis clientes?



PASOS PARA CREARLAS - CASO 1

¿Cómo lo hará?

Define la información que deseas compartir
Crea las piezas gráficas que compartirás 
Comparte la historia en tu perfil
Una vez compartida la historia, en la parte derecha
inferior darle clic a "destacada".
Ubica el símbolo "+" y dale clic.
A partir de aquí asigna un nombre a tu nueva historia
destacada.
Ingresa a tu biografía de Instagram y mantén
presionada la nueva historia destacada para modificar
la portada, ¡y listo!

1.
2.
3.
4.

5.
6.

7.
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PASOS PARA CREARLAS - CASO 2

¿Cómo lo hará?

Ingresa a tu perfil de Instagram y ubica la zona de
historias destacadas, verás que está debajo de la
descripción del perfil y de las botoneras. Podrás
identificar la zona donde se ubica el símbolo "+".
Se abrirá tu archivo de historias. Da clic a las historias
que deseas incluir a tu historia destacada.
En la parte superior derecha dar clic donde dice
"siguiente".
Asigna un nombre para tu historia destacada.
Si deseas colocar una portada, da clic en "Editar
portada" y elige la imagen que desees de tus archivos.
En la parte superior derecha da clic en "Listo".

1.

2.

3.

4.
5.

6.
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PRACTIQUEMOS
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¡ AHORA ES ES TU TURNO !

¿Tienes preguntas?


